Gesetzentwurf

der Bundesregierung

Entwurf eines Gesetzes gegen unseriose Geschéaftspraktiken

A. Problem und Ziel

Unseridse Geschéftspraktiken in den Bereichen Inkassowesen, Telefonwerbung und Ab-
mahnwesen sind immer wieder Gegenstand von Beschwerden der Burgerinnen und Bdr-
ger.

Diesen Praktiken ist gemeinsam, dass die betroffenen Blrgerinnen und Burger, obwohl
sie selbst entweder keine oder nur vergleichsweise geringflgige RechtsverstoBe bege-
hen, erhebliche Verluste finanzieller oder immaterieller Art hinnehmen missen oder zu-
mindest der Gefahr solcher Verluste ausgesetzt sind. Dies hat das Rechtsempfinden eini-
ger Burgerinnen und Burger erheblich gestort.

Die vorgeschlagenen Regeln zielen auf die Eindammung unseridser Praktiken in den ge-
nannten Bereichen, ohne die berechtigten Belange seriéser Gewerbetreibender zu beein-
trachtigen.

B. Losung

Der Gesetzentwurf sieht zur Einddmmung einiger unseriéser Geschaftspraktiken be-
stimmte Verbotstatbestande, die Verringerung finanzieller Anreize, mehr Transparenz so-
wie neue oder scharfere Sanktionen vor. Da die vorgeschlagenen Regeln darlber hinaus
inhaltlich ineinander greifen, wird ein deutlich verbesserter Schutz der Birgerinnen und
Burger gegen unseridse Geschaftspraktiken hergestellt.

C. Alternativen

Keine.

D. Haushaltsausgaben ohne Erflillungsaufwand

Keine.
E. Erfullungsaufwand

E.1 Erfallungsaufwand flr Burgerinnen und Blrger

Keiner.
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E.2 Erfullungsaufwand fur die Wirtschaft

Gegenstand der Neuregelungen im Bereich der Telefonwerbung sind lediglich die Rechts-
folgen bei entsprechenden VerstdBen. Flr die ganz Uberwiegende Mehrzahl der sich ge-
setzeskonform verhaltenden Unternehmen sind mit der Neuregelung also keine Kosten-
steigerungen verbunden.

Die vorgeschlagenen Regeln zu den Abmahnungen nach dem Gesetz gegen den unlaute-
ren Wettbewerb, dem Urheberrechtsgesetz und dem Unterlassungsklagengesetz dirften
zu keiner finanziellen Mehrbelastung fir die Wirtschaft fihren, sondern im Gegenteil diirf-
ten die vorgeschlagenen Regeln zu den Abmahnungen nach dem Gesetz gegen den un-
lauteren Wettbewerb die Gewerbetreibenden, insbesondere kleinere und mittlere Unter-
nehmen, um jahrlich ca. 17,7 Millionen Euro entlasten.

Davon Burokratiekosten aus Informationspflichten

Die im Rechtsdienstleistungsgesetz sowie im Urheberrechtsgesetz vorgesehenen Darle-
gungs- und Informationspflichten sind fir seriés arbeitende Personen in diesen Bereichen
selbstverstandlich. Daher begriindet die Einflihrung von verschiedenen thematisch ab-
grenzbaren Pflichten flr die serisen Marktteilnehmer und damit fur die groBe Mehrheit
der betroffenen Unternehmen keinen burokratischen Mehraufwand und damit keinen Kos-
tenaufwand.

Das vorgesehene Textformerfordernis fir Gewinnspieldienstevertrage dirfte zu einer Be-
lastung der Wirtschaft in H6he von rund 197 000 Euro pro Jahr fihren.

E.3 Erfullungsaufwand der Verwaltung

Durch die Pflicht, Informationen Uber den Widerruf der Registrierung und die fehlende
Registrierung registrierungspflichtiger Inkassounternehmen an die Gewerbebehérden zu
Ubermitteln, entsteht fur die Registrierungsbehérden ein Erflllungsaufwand, der sicher un-
ter 100 Fallen jahrlich liegen wird. Dasselbe gilt fur die erweiterten Widerrufsmaoglichkei-
ten. Aufgrund der geringen Haufigkeit sind hierdurch keine Mehr- oder Minderkosten zu
erwarten. Ebenso bestehen durch die im Bereich des Rechtsdienstleistungsrechts vorge-
schlagenen erweiterten Méglichkeiten, Auflagen zu erlassen und bei der Verletzung von
Auflagen-, Melde- und Darlegungspflichten BuBgeldbescheide zu erlassen, keine erhebli-
chen Mehr- oder Minderkosten, da die Zahl der betroffenen Falle insofern voraussichtlich
unter 150 Fallen liegen wird.

Aufgrund der vorgeschlagenen Anderungen der Regeln zur unerlaubten Telefonwerbung
durften bei der Bundesnetzagentur fir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Ei-
senbahn, die mit der Verfolgung solcher VerstéBe beauftragt ist, Sachausgaben von jahr-
lich rund 260 000 Euro sowie einmalig 200 000 Euro hinzukommen. AuBerdem durften
dort Personalmehrausgaben von jahrlich etwa 880 000 Euro anfallen. Der Personalbedarf
wird voraussichtlich durch vier zusatzliche Stellen im héheren Dienst, 6,5 Stellen im ge-
hobenen Dienst und 10,5 Stellen im mittleren Dienst gedeckt.

Mehrbedarf an Sach- und Personalmitteln soll finanziell und stellenmaBig im jeweiligen
Einzelplan ausgeglichen werden.

Die dbrigen vorgeschlagenen Rechtsanderungen dirften keinen Erfullungsaufwand der
Verwaltung auslésen.



F. Weitere Kosten

Auswirkungen auf das Preisniveau, insbesondere auf das Verbraucherpreisniveau, sind
nicht zu erwarten.
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Gesetzentwurf der Bundesregierung

Entwurf eines Gesetzes gegen unseriose Geschiftspraktiken”

Vom ...

Der Bundestag hat das folgende Gesetz beschlossen:

Artikel 1

Anderung des Rechtsdienstleistungsgesetzes

Das Rechtsdienstleistungsgesetz vom 12. Dezember 2007 (BGBI. | S. 2840), das zu-

letzt durch Artikel 16 des Gesetzes vom 6. Dezember 2011 (BGBI. | S. 2515) geéandert
worden ist, wird wie folgt gedndert:

1.

In der Inhaltstbersicht wird nach der Angabe zu § 11 folgende Angabe eingefiigt:

,§ 11a Darlegungs- und Informationspflichten bei Inkassodienstleistungen®.

Nach § 11 wird folgender § 11a eingeflgt:

.8 11a
Darlegungs- und Informationspflichten bei Inkassodienstleistungen

(1) Registrierte Personen, die Inkassodienstleistungen erbringen, missen, wenn
sie eine Forderung gegenlber einer Privatperson geltend machen, mit der ersten
Geltendmachung folgende Informationen klar und verstandlich Gbermitteln:

1. den Namen oder die Firma ihrer Auftraggeberin oder ihres Auftraggebers,

2. den Forderungsgrund, bei Vertragen unter konkreter Darlegung des Vertragsge-
genstands und des Datums des Vertragsschlusses,

3. wenn Zinsen geltend gemacht werden, eine Zinsberechnung unter Darlegung der
zu verzinsenden Forderung, des Zinssatzes und des Zeitraums, flr den die Zin-
sen berechnet werden,

4. wenn ein Zinssatz Uber dem gesetzlichen Verzugszinssatz geltend gemacht wird,
einen gesonderten Hinweis hierauf und die Angabe, aufgrund welcher Umstande
der erhdhte Zinssatz gefordert wird,

5. wenn eine Inkassovergltung oder sonstige Inkassokosten geltend gemacht wer-
den, Angaben zu deren Art, HO6he und Entstehungsgrund,

Dieses Gesetz dient der Umsetzung von Artikel 13 der Richtlinie 2002/58/EG des Européischen Par-
laments und des Rates vom 12. Juli 2002 Gber die Verarbeitung personenbezogener Daten und den
Schutz der Privatsphére in der elektronischen Kommunikation (ABI. L 201 vom 31.7.2002, S. 37), die
zuletzt durch Artikel 2 der Richtlinie 2009/136/EG (ABI. L 337 vom 18.12.2009, S. 11) geéandert wor-
den ist.
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6. wenn mit der Inkassovergitung Umsatzsteuerbetrage geltend gemacht werden,
eine Erklarung, dass die Auftraggeberin oder der Auftraggeber diese Betrage
nicht als Vorsteuer abziehen kann.

Auf Anfrage sind der Privatperson folgende Informationen ergédnzend mitzuteilen:

1. eine ladungsféhige Anschrift der Auftraggeberin oder des Auftraggebers, wenn
nicht dargelegt wird, dass dadurch schutzwirdige Interessen der Auftraggeberin
oder des Auftraggebers beeintrachtigt werden,

2. Dbei Vertragen die wesentlichen Umstande des Vertragsschlusses.

(2) Privatperson im Sinn des Absatzes 1 ist jede natirliche Person, gegen die ei-
ne Forderung geltend gemacht wird, die nicht im Zusammenhang mit ihrer gewerbli-
chen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit steht.*

In § 14 Nummer 3 werden nach dem Wort ,Auflagen” die Wérter ,oder Darlegungs-
und Informationspflichten nach § 11a“ eingefligt.

In § 15 Absatz 2 Satz 1 wird das Wort ,Meldung“ durch die Wérter ,eine Meldung mit
dem Inhalt nach Satz 2“ ersetzt.

§ 20 wird wie folgt gefasst:

.§ 20
BuBgeldvorschriften
(1) Ordnungswidrig handelt, wer

1. einer vollziehbaren Anordnung nach § 9 Absatz1 Satz 1 oder § 15 Absatz 5
Satz 1 zuwiderhandelt,

2. ohne Registrierung nach § 10 Absatz 1 Satz 1 eine dort genannte Rechtsdienst-
leistung erbringt,

3. einer vollziehbaren Auflage nach § 10 Absatz 3 Satz 1 zuwiderhandelt oder

4. entgegen § 11 Absatz 4 eine dort genannte Berufsbezeichnung oder Bezeich-
nung fuhrt.

(2) Ordnungswidrig handelt, wer vorsatzlich oder fahrlassig

1. entgegen § 11a Absatz 1 Satz 1 eine dort genannte Information nicht, nicht rich-
tig, nicht vollstéandig oder nicht rechtzeitig Ubermittelt,

2. entgegen § 11a Absatz 1 Satz 2 eine Mitteilung nicht, nicht richtig, nicht vollstan-
dig oder nicht rechtzeitig macht,

3. entgegen § 15 Absatz 2 Satz 1 eine vorlbergehende Rechtsdienstleistung er-
bringt oder

4. entgegen § 15 Absatz 2 Satz 4 eine dort genannte Meldung nicht, nicht richtig,
nicht vollstandig oder nicht rechtzeitig wiederholt.

(3) Die Ordnungswidrigkeit kann mit einer GeldbuBe bis zu flnfzigtausend Euro
geahndet werden.
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(4) Verwaltungsbehérde im Sinn des § 36 Absatz 1 Nummer 1 des Gesetzes
Uber Ordnungswidrigkeiten ist die nach § 19 Absatz 1 oder 2 zustandige Behérde.*

Artikel 2

Anderung der Rechtsdienstleistungsverordnung

§ 10 der Rechtsdienstleistungsverordnung vom 19. Juni 2008 (BGBI. | S. 1069) wird
wie folgt gefasst:

,§ 10
Datenlibermittlung an die Gewerbebehdrden

Die nach § 19 des Rechtsdienstleistungsgesetzes zustandige Registrierungsbehdérde
hat die fir die SchlieBung des Gewerbes nach § 15 Absatz 2 Satz 1 der Gewerbeordnung
zustandige Behdorde unverzuglich zu informieren, wenn

1. die Registrierung zur Erbringung von Inkassodienstleistungen nach § 10 Absatz 1
Satz1 Nummer 1 des Rechtsdienstleistungsgesetzes bestandskraftig aufgehoben
wurde oder die Registrierungsbehérde die sofortige Vollziehung des Aufhebungsbe-
scheids angeordnet hat oder

2. ihr bekannt wird, dass eine Person auf dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland
Inkassodienstleistungen erbringt, ohne dass sie zuvor nach § 10 Absatz 1 Satz 1
Nummer 1 des Rechtsdienstleistungsgesetzes registriert wurde.*

Artikel 3

Anderung des Einfiihrungsgesetzes zum
Rechtsdienstleistungsgesetz

Dem § 4 des Einfuhrungsgesetzes zum Rechtsdienstleistungsgesetz vom 12. De-
zember 2007 (BGBI. | S. 2840, 2846), das zuletzt durch Artikel 9 des Gesetzes vom 22.
Dezember 2011 (BGBI. | S. 3057) geandert worden ist, werden die folgenden Abséatze 5
bis 7 angeflgt:

»(5) FUr auBergerichtliche Inkassodienstleistungen, die eine nicht titulierte Forderung
betreffen, regelt das Bundesministerium der Justiz durch Rechtsverordnung ohne Zu-
stimmung des Bundesrates die Héhe der Vergltung und die sonstigen Inkassokosten, de-
ren Erstattung der Glaubiger von einer Privatperson (§11a Absatz 2 des Rechtsdienstleis-
tungsgesetzes) in der Regel hdchstens verlangen kann (Inkasso-Regelsétze). Eine hdhe-
re Erstattung kann der Glaubiger nur verlangen, wenn er darlegt, dass der erforderliche
Beitreibungsaufwand aufgrund besonderer Umstédnde des Einzelfalls so hoch war, dass
eine Kostenerstattung auf Grundlage der Regelsatze grob unbillig wére.

(6) Die Inkasso-Regelséatze sind wertunabhangig an dem durchschnittlich mit der je-
weiligen Inkassotatigkeit verbundenen Aufwand auszurichten. Dabei sollen pauschale
Hochstbetrage insbesondere fir das erste Mahnschreiben nach Eintritt des Verzugs, die
weiteren schriftlichen, telefonischen oder persénlichen Kontakte nach fruchtlosem Ablauf
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der gesetzten Zahlungsfrist sowie das Zustandekommen und die Uberwachung einer Zah-
lungsvereinbarung mit der Privatperson vorgesehen werden. Fur die VergUtung, die bei
der Beitreibung von Forderungen bis zur H6he von 50 Euro oder von mehr als 100 gleich-
artigen Forderungen erstattungsfahig ist, kbnnen besondere Regelungen vorgesehen
werden.

(7) Die Abséatze 5 und 6 sowie die danach erlassene Rechtsverordnung gelten auch

fur die Erstattungsfahigkeit der Vergttung und der sonstigen Inkassokosten von Kammer-
rechtsbeistanden und Rechtsanwalten, soweit sie Inkassodienstleistungen erbringen.*

Artikel 4

Anderung der Bundesrechtsanwaltsordnung

Nach § 43c der Bundesrechtsanwaltsordnung in der im Bundesgesetzblatt Teil I,
Gliederungsnummer 303-8, veréffentlichten bereinigten Fassung, die zuletzt durch Arti-
kel 8 des Gesetzes vom 6. Dezember 2011 (BGBI. | S. 2515) geédndert worden ist, wird
folgender § 43d eingeflgt:

,§ 43d
Darlegungs- und Informationspflichten bei Inkassodienstleistungen
(1) Der Rechtsanwalt, der Inkassodienstleistungen erbringt, muss, wenn er eine For-
derung gegeniber einer Privatperson geltend macht, mit der ersten Geltendmachung fol-
gende Informationen klar und verstandlich Gbermitteln:

1. den Namen oder die Firma seines Auftraggebers,

2. den Forderungsgrund, bei Vertragen unter konkreter Darlegung des Vertragsgegen-
stands und des Datums des Vertragsschlusses,

3. wenn Zinsen geltend gemacht werden, eine Zinsberechnung unter Darlegung der zu
verzinsenden Forderung, des Zinssatzes und des Zeitraums, fur den die Zinsen be-
rechnet werden,

4. wenn ein Zinssatz Uber dem gesetzlichen Verzugszinssatz geltend gemacht wird, ei-
nen gesonderten Hinweis hierauf und die Angabe, aufgrund welcher Umstéande der
erhéhte Zinssatz gefordert wird,

5. wenn eine Inkassovergltung oder sonstige Inkassokosten geltend gemacht werden,
Angaben zu deren Art, Héhe und Entstehungsgrund,

6. wenn mit der Inkassovergutung Umsatzsteuerbetrage geltend gemacht werden, eine
Erklarung, dass der Auftraggeber diese Betrage nicht als Vorsteuer abziehen kann.

Auf Anfrage hat der Rechtsanwalt der Privatperson folgende Informationen ergénzend
mitzuteilen:

1. eine ladungsfahige Anschrift seines Auftraggebers, wenn nicht dargelegt wird, dass
dadurch schutzwirdige Interessen des Auftraggebers beeintrachtigt werden,

2. Dbei Vertragen die wesentlichen Umstande des Vertragsschlusses.
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(2) Privatperson im Sinn des Absatzes 1 ist jede natlrliche Person, gegen die eine

Forderung geltend gemacht wird, die nicht im Zusammenhang mit ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit steht.*

Artikel 5

Anderung des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Das Birgerliche Gesetzbuchs in der Fassung der Bekanntmachung vom 2. Januar
2002 (BGBI. | S. 42, 2909; 2003 | S. 738), das zuletzt durch ... (BGBI. | ...) geadndert wor-
den ist, wird wie folgt gedndert:

Dem § 675 wird folgender Absatz 3 angefugt:
»,(3) Ein Vertrag, durch den sich der eine Teil verpflichtet, die Anmeldung oder Regist-

rierung des anderen Teils zur Teilnahme an Gewinnspielen zu bewirken, die von einem
Dritten durchgefiihrt werden, bedarf der Textform.*

Artikel 6

Anderung des Einfithrungsgesetzes zum Biirgerlichen
Gesetzbuche

Dem Artikel 229 des Einflhrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuche in der
Fassung der Bekanntmachung vom 21. September 1994 (BGBI. | S.2494; 1997 |
S. 1061), das zuletzt durch ... gedndert worden ist, wird folgender § ... [einsetzen: nachs-
te bei der Verkiindung freie Zahlbezeichnung] angefugt:

»3 ...[einsetzen: nachste bei der Verkiindung freie Zahlbezeichnung]
Uberleitungsvorschrift zu dem Gesetz gegen unseridse Geschéftspraktiken
Auf Schuldverhaltnisse, die vor dem ...[einsetzen: Datum des Inkrafttretens dieses

Gesetzes] entstanden sind, ist § 675 des Birgerlichen Gesetzbuchs in der bis zu diesem
Tag geltenden Fassung anzuwenden.*

Artikel 7

Anderung des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb

Das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb in der Fassung der Bekanntmachung
vom 3. Marz 2010 (BGBI. | S. 254) wird wie folgt geandert:

1. § 7 Absatz 2 Nummer 4 wird wie folgt gefasst:

L4. bei Werbung mit einer Nachricht,
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a) beider die Identitat des Absenders, in dessen Auftrag die Nachricht Gbermit-
telt wird, verschleiert oder verheimlicht wird oder

b) bei der gegen § 6 Absatz 1 des Telemediengesetzes verstoBen wird oder in
der der Empfanger aufgefordert wird, eine Website aufzurufen, die gegen
diese Vorschrift verstdBt, oder

c) bei der keine gultige Adresse vorhanden ist, an die der Empfanger eine Auf-
forderung zur Einstellung solcher Nachrichten richten kann, ohne dass hier-
fir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.®

Dem § 8 Absatz 4 werden die folgenden Satze angeflgt:

.In diesen Fallen kann der Anspruchsgegner Ersatz der fir seine Rechtsverteidigung
erforderlichen Aufwendungen verlangen. Weiter gehende Ersatzanspriiche bleiben
unberthrt.”

§ 12 Absatz 4 wird durch die folgenden Absatze 4 und 5 ersetzt:

,(4) Macht eine Partei in Rechtsstreitigkeiten, in denen durch Klage ein Anspruch
aus einem der in diesem Gesetz geregelten Rechtsverhaltnisse geltend gemacht
wird, glaubhaft, dass die Belastung mit den Prozesskosten nach dem vollen Streitwert
ihre wirtschaftliche Lage erheblich gefahrden wirde, so kann das Gericht auf ihren
Antrag anordnen, dass die Verpflichtung dieser Partei zur Zahlung von Gerichtskos-
ten sich nach einem ihrer Wirtschaftslage angepassten Teil des Streitwerts bemisst.
Die Anordnung hat zur Folge, dass

1. die beglnstigte Partei die GebUhren ihres Rechtsanwalts ebenfalls nur nach die-
sem Teil des Streitwerts zu entrichten hat,

2. die begunstigte Partei, soweit ihr Kosten des Rechtsstreits auferlegt werden oder
soweit sie diese Ubernimmt, die von dem Gegner entrichteten Gerichtsgeblhren
und die Gebuhren seines Rechtsanwalts nur nach dem Teil des Streitwerts zu
erstatten hat und

3. der Rechtsanwalt der begtinstigten Partei, soweit die auBergerichtlichen Kosten
dem Gegner auferlegt oder von ihm tGbernommen werden, seine Gebihren von
dem Gegner nach dem flr diesen geltenden Streitwert beitreiben kann.

(5) Der Antrag nach Absatz 4 kann vor der Geschéftsstelle des Gerichts zur Nie-
derschrift erklart werden. Er ist vor der Verhandlung zur Hauptsache anzubringen.
Danach ist er nur zuldssig, wenn der angenommene oder festgesetzte Streitwert spa-
ter durch das Gericht heraufgesetzt wird. Vor der Entscheidung lber den Antrag ist
der Gegner zu héren.”

§ 14 Absatz 2 wird wie folgt gefasst:

,(2) Fur Klagen aufgrund dieses Gesetzes ist auBerdem nur das Gericht zustén-
dig, in dessen Bezirk die Handlung begangen ist, wenn der Beklagte im Inland weder
eine gewerbliche oder selbstandige berufliche Niederlassung noch einen Wohnsitz
hat.”

§ 20 wird wie folgt geéndert:

a) Absatz 1 wird wie folgt gefasst:

,(1) Ordnungswidrig handelt, wer vorséatzlich oder fahrlassig entgegen § 7
Absatz 1
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1. in Verbindung mit § 7 Absatz 2 Nummer 2 mit einem Telefonanruf oder

2. in Verbindung mit § 7 Absatz 2 Nummer 3 unter Verwendung einer automati-
schen Anrufmaschine

gegenlber einem Verbraucher ohne dessen vorherige ausdriickliche Einwilligung
wirbt.*

b) In Absatz 2 wird das Wort ,flinfzigtausend“ durch das Wort ,dreihunderttausend®
ersetzt.

Artikel 8

Anderung des Unterlassungsklagengesetzes

In § 5 des Unterlassungsklagengesetzes in der Fassung der Bekanntmachung vom
27. August 2002 (BGBI. | S. 3422, 4346), das zuletzt durch ... gedndert worden ist, wird
die Angabe ,§ 12 Abs. 1, 2 und 4“ durch die Angabe ,§ 12 Absatz 1, 2, 4 und 5 ersetzt.

Artikel 9

Anderung des Urheberrechtsgesetzes

§ 97a des Urheberrechtsgesetzes vom 9. September 1965 (BGBI. | S. 1273), das zu-
letzt durch ... gedndert worden ist, wird wie folgt gefasst:

».9 97a
Abmahnung
(1) Der Verletzte soll den Verletzer vor Einleitung eines gerichtlichen Verfahrens auf
Unterlassung abmahnen und ihm Gelegenheit geben, den Streit durch Abgabe einer mit
einer angemessenen Vertragsstrafe bewehrten Unterlassungsverpflichtung beizulegen.
Auf die Abmahnung ist § 174 des Blrgerlichen Gesetzbuchs entsprechend anzuwenden.
(2) Die Abmahnung hat in klarer und verstandlicher Weise:

1. Name oder Firma des Verletzten anzugeben, wenn der Verletzte nicht selbst, son-
dern ein Vertreter abmahnt,

2. die Rechtsverletzung genau zu bezeichnen,

3. geltend gemachte Zahlungsanspriche als Schadensersatz- und Aufwendungsersatz-
ansprtiche aufzuschlisseln und

4. wenn darin eine Aufforderung zur Abgabe einer Unterlassungsverpflichtung enthalten
ist, anzugeben, inwieweit die vorgeschlagene Unterlassungsverpflichtung Uber die
abgemahnte Rechtsverletzung hinausgeht.
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Eine Abmahnung, die nicht Satz 1 entspricht, ist unwirksam. Wenn ein Verletzer aufgrund
einer solchen Abmahnung eine Unterlassungserklarung abgibt, so ist diese Unterlas-
sungserklarung unwirksam.

(3) Soweit die Abmahnung berechtigt ist und Absatz 2 Nummern 1 bis 4 entspricht,
kann der Ersatz der erforderlichen Aufwendungen verlangt werden. § 49 des Gerichtskos-
tengesetzes ist entsprechend anzuwenden.

(4) Soweit die Abmahnung unberechtigt oder unwirksam ist, kann der Abgemahnte

Ersatz der fUr die Rechtsverteidigung erforderlichen Aufwendungen verlangen. Weiter ge-
hende Ersatzanspriiche bleiben unberthrt.*

Artikel 10

Anderung des Gerichtskostengesetzes

Das Gerichtskostengesetz vom 5. Mai 2004 (BGBI. | S. 718), das zuletzt durch ... ge-
andert worden ist, wird wie folgt geandert:

1. Die InhaltsUbersicht wird wie folgt geandert:

a) Die Angabe zu § 49 wird wie folgt gefasst:
.§ 49  Urheberrechtsstreitsachen®.
b) Die Angabe zu § 51 wird wie folgt gefasst:

8§51  Gewerblicher Rechtsschutz".

2. § 49 wird wie folgt gefasst:

,§ 49
Urheberrechtsstreitsachen

(1) In einer Urheberrechtsstreitsache betragt der Streitwert fiir den Unterlas-
sungs- oder Beseitigungsanspruch 1 000 Euro, wenn der Beklagte

1. eine natlrliche Person ist, die urheberechtliche Werke oder durch verwandte
Schutzrechte geschiitzte Leistungen nicht flr ihre gewerbliche oder selbstandige
berufliche Tatigkeit verwendet, und

2. nicht bereits wegen eines Anspruchs des Klagers durch Vertrag, aufgrund einer
rechtskréaftigen gerichtlichen Entscheidung oder einer einstweiligen Verfligung
zur Unterlassung verpflichtet ist;

es sei denn, dieser Wert ist nach den besonderen Umstidnden des Einzelfalles unbil-
lig.

(2) Absatz 1 ist auch anzuwenden, wenn ein Unterlassungs- und ein Beseiti-
gungsanspruch nebeneinander geltend gemacht werden.*

3. § 51 wird wie folgt gefasst:
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.9 51
Gewerblicher Rechtsschutz

(1) In Rechtsmittelverfahren des gewerblichen Rechtsschutzes (§ 1 Absatz 1
Satz 1 Nummer 14) und in Verfahren Uber Anspriiche nach dem Patentgesetz, dem
Gebrauchsmustergesetz, dem Markengesetz, dem Geschmacksmustergesetz, dem
Halbleiterschutzgesetz und dem Sortenschutzgesetz ist der Wert nach billigem Er-
messen zu bestimmen.

(2) In Verfahren Gber Anspriiche nach dem Gesetz gegen den unlauteren Wett-
bewerb ist, soweit nichts anderes bestimmt ist, der Streitwert nach der sich aus dem
Antrag des Klagers fir ihn ergebenden Bedeutung der Sache nach Ermessen zu
bestimmen.

(3) Ist die Bedeutung der Sache fir den Beklagten erheblich geringer zu bewer-
ten als der nach Absatz 2 ermittelte Streitwert, ist dieser angemessen zu mindern.
Bietet der Sach- und Streitstand fiir die Bestimmung des Streitwerts hinsichtlich des
Beseitigungs- oder Unterlassungsanspruchs keine genigenden Anhaltspunkte, ist in-
soweit ein Streitwert von 1 000 Euro anzunehmen, auch wenn diese Anspriiche ne-
beneinander geltend gemacht werden.

(4) Im Verfahren des einstweiligen Rechtsschutzes ist der sich aus Absatz 2
und 3 ergebende Wert in der Regel unter Beriicksichtigung der geringeren Bedeutung
gegeniber der Hauptsache zu ermaBigen.

(5) Die Vorschriften Uber die Anordnung der Streitwertbeglnstigung (§ 12 Ab-
satz 4 des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb, § 144 des Patentgesetzes,
§ 26 des Gebrauchsmustergesetzes, § 142 des Markengesetzes, § 54 des Ge-
schmacksmustergesetzes) sind anzuwenden.®

In § 53 Absatz 1 Nummer 1 werden nach dem Wort ,Verfigung“ ein Komma und die
Woérter ,soweit nichts anderes bestimmt ist* angeflgt.

Artikel 11

Inkrafttreten

Dieses Gesetz tritt am Tag nach der Verkiindung in Kraft.
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Begrindung

A. Alilgemeiner Teil

l. Anlass und Ziel des Gesetzentwurfs

Unseridse Geschéftspraktiken in den Bereichen Inkassowesen, Telefonwerbung und Ab-
mahnwesen sind immer wieder Gegenstand von Beschwerden der Blrgerinnen und Bir-
ger.

Diesen Praktiken ist gemeinsam, dass die betroffenen Burgerinnen und Burger, obwohl
sie selbst entweder keine oder nur vergleichsweise geringfligige RechtsverstdBe bege-
hen, erhebliche Verluste finanzieller oder immaterieller Art hinnehmen missen oder zu-
mindest der Gefahr solcher Verluste ausgesetzt sind. Dies hat das Rechtsempfinden eini-
ger Blrgerinnen und Burger erheblich gestort.

Darliber hinaus besteht zwischen den erwahnten Praktiken ein inhaltlicher Zusammen-
hang. So beziehen sich unseriése Inkassopraktiken in vielen Féallen auf Forderungen, die
wahrend eines unerlaubten Werbeanrufs begrindet worden sind. Nicht selten wird dabei
lediglich behauptet, dass eine Forderung durch einen telefonischen Vertragsschluss be-
grindet worden sei, wahrend in Wirklichkeit kein Vertragsschluss vorliegt. In manchen
dieser Falle ist entgegen der Behauptung des unseriésen Gewerbetreibenden nicht ein-
mal ein Telefonat geflihrt worden. Ebenso wie die Telefonwerbung ist auch das Abmahn-
wesen mit dem Inkassowesen inhaltlich verbunden, da auch die Geltendmachung oftmals
Uberhdhter Aufwendungsersatzanspriche aus oftmals missbrauchlichen Abmahnungen
mit unseriésen Inkassomethoden verknipft werden kann. Da es sich beim Abmahnwesen
um eine einheitliche Regelungsmaterie handelt, erfasst der vorliegende Gesetzentwurf
sowohl wettbewerbsrechtliche Abmahnungen und Abmahnungen nach dem Unterlas-
sungsklagengesetz als auch urheberrechtliche Abmahnungen.

Die vorgesehenen Regeln zielen auf die Einddmmung unseriéser Praktiken in den ge-
nannten Bereichen, indem sie bestimmte Verbotstatbestande, die Verringerung finanziel-
ler Anreize, mehr Transparenz sowie neue oder schérfere Sanktionen bei einigen unseri-
O6sen Geschéftspraktiken vorsehen. Da sie darGber hinaus inhaltlich ineinander greifen,
wird ein deutlich verbesserter Schutz der Blrgerinnen und Birger gegen unseriése Ge-
schaftspraktiken hergestellt. Die berechtigten Belange seriéser Gewerbetreibender sollen
durch die Regeln nicht beeintrachtigt werden.

Im Einzelnen werden mit den vorgeschlagenen Regeln die folgenden Ziele verfolgt:
1. Verbesserung des Verbraucherschutzes bei InkassomaBnahmen

Berechtigte Verbraucherbeschwerden Uber unseridse Methoden einiger Inkassounter-
nehmen reiBen nicht ab. Dies macht die steigende Anzahl der Beschwerden zu diesem
Thema deutlich, aber auch das Ergebnis einer nichtrepréasentativen Studie des Verbrau-
cherzentrale Bundesverbands e.V. (vzbv) und der Verbraucherzentralen der Lander, die
am 1. Dezember 2011 der Offentlichkeit vorgestellt wurde und fast 4 000 Beschwerden
von Verbraucherinnen und Verbrauchern zu diesem Thema ausgewertet hat.

Die von den Verbraucherinnen und Verbrauchern erhobenen Beschwerden betreffen ins-
besondere die Beitreibung nicht existierender Forderungen durch unseridse Inkassoun-
ternehmen, die Wahl unangemessener Beitreibungsmethoden durch diese Unternehmen,
das Anschwellen von Bagatellforderungen durch die von den Unternehmen in Rechnung
gestellten, Uberhdhten Inkassokosten und eine verstarkte Tatigkeit von im Ausland nie-
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dergelassenen unseridsen Inkassounternehmen im Bundesgebiet, die hier weder gemel-
det noch vorlbergehend registriert sind. Bevorzugte Opfergruppe sind dabei vor allem
solche Verbraucherinnen und Verbraucher, die Ziel telefonischer Werbeanrufe geworden
sind oder die im Internet in eine sogenannte Kostenfalle geraten sind.

Der Gesetzentwurf schlagt gezielte Anderungen im Rechtsdienstleistungsrecht vor, die
geeignet sind, diesen Missbrauch durch die ,schwarzen Schafe* der Inkassobranche zu
unterbinden, ohne die effektive und seridse Beitreibung berechtigter Forderungen durch
den weit Gberwiegenden Teil der Gber 1 800 in der Bundesrepublik Deutschland registrier-
ten Inkassounternehmen zu erschweren. Die vorgeschlagenen Anderungen im Rechts-
dienstleistungsrecht dienen nicht nur dem Schutz der Verbraucherinnen und Verbraucher,
sondern auch dem Interesse der vielen serids arbeitenden Inkassodienstleistenden.

2. Verbesserung des Verbraucherschutzes bei der Telefonwerbung

Die unzumutbare Belastigung von Verbraucherinnen und Verbrauchern durch unerbetene
Nachrichten hat sich insbesondere im Bereich der Telefonwerbung zu einem besonderen
Problem entwickelt.

Um diesem Problem entgegen zu wirken, hat der Gesetzgeber das Gesetz zur Bekédmp-
fung unerlaubter Telefonwerbung und zur Verbesserung des Verbraucherschutzes bei
besonderen Vertriebsformen erlassen (BGBI. 2009 | S. 2413), das am 4. August 2009 in
Kraft getreten ist. Zu den wesentlichen Regelungen dieses Gesetzes gehdren insbeson-
dere erhéhte Anforderungen an die Wirksamkeit der Einwilligung in Werbeanrufe, die Be-
seitigung von Ausnahmen vom Widerrufsrecht bei telefonisch geschlossenen Fernabsatz-
vertragen Uber die Lieferung von Zeitungen und Zeitschriften sowie tUber die Erbringung
von Wett- und Lotterie-Dienstleistungen und die Einfihrung einer GeldbuBe im Fall uner-
laubter, ohne die Verwendung einer automatischen Anrufmaschine erfolgender Werbean-
rufe.

Im oben genannten Gesetzgebungsverfahren haben die Fraktionen der CDU/CSU, der
SPD und der FDP die Bundesregierung darum gebeten, das Gesetz auf seine Wirkungen
zu Uberprifen (Bundestagsdrucksache 16/12406, S. 9, rechte Spalte). Das Bundesminis-
terium der Justiz hat deshalb eine umfangreiche Umfrage zur Belastigung durch Werbe-
anrufe durchgefihrt. Die Umfrage hat sich auf den Untersuchungszeitraum von Septem-
ber 2009 bis Juni 2010 bezogen. Das Bundesministerium der Justiz hat den Umfragebe-
richt mit Schreiben vom 23. Februar 2011 dem Rechtsausschuss des Deutschen Bundes-
tags Ubersandt.

Ein wichtiges Ergebnis dieser Umfrage ist, dass das evaluierte Gesetz im Sinne einer
Verbesserung des Verbraucherschutzes gegriffen hat. Insbesondere haben unerlaubte
Werbeanrufe bei Verbraucherinnen und Verbrauchern gegen Ende des Untersuchungs—
zeitraums der Tendenz nach abgenommen. AuBBerdem ist es gelungen, eine breitere Of-
fentlichkeit gegen unerlaubte Werbeanrufe zu mobilisieren, weshalb sich Verbraucherin-
nen und Verbraucher gegen solche Anrufe inzwischen selbstbewusster zur Wehr setzen.
Wegen der erweiterten Widerrufsmdéglichkeiten konnten sich Verbraucherinnen und
Verbraucher in den meisten Fallen von im Rechtssinne tatsachlich abgeschlossenen
ebenso wie von nur behaupteten ,untergeschobenen“ Vertragen auch wieder l6sen. Zu-
dem haben seridse Unternehmen mit einer verstarkten Sensibilitdt auf das vorgenannte
Gesetz reagiert und in einigen Fallen ihre Standards erhéht.

Dennoch gibt es im Bereich der Telefonwerbung weiter Probleme, insbesondere im Ge-
winnspielbereich. Hierzu gab es nach der vorgenannten Umfrage die mit Abstand meisten
Beschwerden. Der vorliegende Gesetzentwurf zielt deshalb darauf ab, beldstigenden Te-
lefonanrufen in diesem Bereich dadurch den Boden zu entziehen, dass Verbraucherinnen
und Verbraucher bereits beim Abschluss von Vertragen lber Gewinnspieldienste besser
geschitzt werden. AuBerdem sollen in Zukunft nicht nur — wie schon bisher — unerlaubte
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Werbeanrufe einer natlrlichen Person mit einer GeldbuBe geahndet werden kdnnen,
sondern auch solche unerlaubten Werbeanrufe, die unter Einsatz einer automatischen
Anrufmaschine durchgefihrt werden. Zudem wird die BuBgeldobergrenze bei dem bereits
bestehenden BuBgeldtatbestand im Fall unerlaubter, ohne den Einsatz einer automati-
schen Anrufmaschine erfolgender Werbeanrufe deutlich erhéht.

3. Beseitigung von Missstanden bei wettbewerbsrechtlichen Abmahnungen

Seit der Einfihrung und Ausweitung des Online-Handels haben Berichte Gber Missstande
bei Abmahnungen durch Mitbewerber erheblich zugenommen. Davon sind in erster Linie
Existenzgrinder und kleine Handler betroffen, die sich mit dem Internethandel eine Exis-
tenz aufbauen oder ein weiteres Geschéftsfeld erschlieBen wollen. Gegenstand der ge-
gen sie gerichteten Abmahnungen sind haufig WettbewerbsverstdBe im Bagatellbereich,
durch die es fir Mitbewerber nicht zu einer spurbaren Wettbewerbsverzerrung kommt.
Gegenstand der Abmahnung kénnen aber auch geringfligige VerstéBe gegen Verbrau-
cherschutzgesetze nach dem Unterlassungsklagengesetz (UKlaG) sein. Dazu gehéren
insbesondere Verst6Be gegen Marktverhaltensregeln im Sinne der §§ 3, 4 Nummer 11
des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG) wie zum Beispiel Impressums-
pflichten nach dem Telemediengesetz, Vorschriften Uber Allgemeine Geschéaftsbedingun-
gen oder Vorschriften der Preisangabenverordnung. Wegen der Komplexitat der im Onli-
ne-Handel zu beachtenden Vorschriften und deren haufiger Anderung, die oft auf EU-
Richtlinien zurlckzufihren sind, besteht die Gefahr, dass Unternehmer immer wieder ab-
gemahnt werden. Mit Hilfe moderner Software lassen sich auch die geringsten Wettbe-
werbsverstéBe im Internet mit geringem Aufwand aufspiren.

Neben der Abgabe einer Unterlassungserklarung wird regelmaBig die Erstattung der Auf-
wendungen fur die Einschaltung eines Rechtsanwalts nach § 12 Absatz 1 Satz 2 UWG
gefordert, der nach § 5 UKlaG auch fir Abmahnungen nach dem Unterlassungsklagenge-
setz gilt. Diese betragen hdufig mehrere Hundert Euro und stellen flr die insbesondere
betroffenen Kleinunternehmer und Existenzgriinder eine groBe Belastung dar, die haufig
existenzbedrohende AusmaBe annimmt. Dies wird angesichts der Geringfligigkeit des
WettbewerbsverstoBes auch als besonders ungerecht empfunden.

Gibt der Abgemahnte keine Unterlassungserklarung ab, wird meist der Erlass einer einst-
weiligen Verfigung gegen ihn beantragt. Diese Antrage werden oft bei Gerichten gestellt,
von denen der Antragsteller weiB3, dass sie seiner Rechtsauffassung zuneigen, einstweili-
ge Verflgungen bereitwillig und ohne Anhérung des Gegners erlassen oder regelmaBig
hohe Streitwerte festsetzen. Haufig wahlen Antragsteller auch Gerichte, die weit entfernt
vom Wohn- oder Geschéftssitz des Antragsgegners liegen, da sie hoffen, dass der An-
tragsgegner aufgrund der Entfernung keinen Widerspruch einlegt. Dadurch kann sich der
Klager gegentiber dem Beklagten etliche Vorteile sichern.

Zwar enthalt das Gesetz bereits Vorschriften, die den geschilderten Missstanden entge-
genwirken sollen. Diese finden nach verschiedenen Berichten aus der Praxis jedoch zu
wenig Anwendung. § 8 Absatz 4 UWG sieht vor, dass die Geltendmachung von Beseiti-
gungs- und Unterlassungsanspriichen ausgeschlossen ist, wenn sie unter Berlicksichti-
gung der gesamten Umstande missbrauchlich ist, insbesondere wenn sie vorwiegend da-
zu dient, gegen den Zuwiderhandelnden einen Anspruch auf Ersatz von Aufwendungen
oder Kosten entstehen zu lassen. Im Einzelfall ist der Nachweis, dass eine Abmahnung
vorwiegend dazu dient, einen Aufwendungsersatzanspruch gegen den Abgemahnten ent-
stehen zu lassen, meist nur schwer mdglich, da objektiv ein (geringer) Wettbewerbsver-
stoB vorliegt. § 12 Absatz 4 UWG sieht vor, dass es bei der Bemessung des Streitwerts
wertmindernd zu berlcksichtigen ist, wenn die Sache nach Art und Umfang einfach gela-
gert ist oder wenn die Belastung einer der Parteien mit den Prozesskosten nach dem vol-
len Streitwert angesichts inrer Einkommens- und Vermdgensverhaltnisse nicht tragbar er-
scheint. Beide Vorschriften enthalten unbestimmte Rechtsbegriffe, die einer Auslegung
durch die Gerichte bedirfen. Wegen des damit verbundenen Prozessrisikos sehen die
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meisten Abgemahnten davon ab, sich auf einen Prozess einzulassen und zahlen lieber
die geforderten Rechtsanwaltskosten.

Der vorliegende Gesetzentwurf enthélt eindeutigere Regelungen. Damit soll sich der
Rechtsanwender seltener auf kostentrachtige Prozesse einlassen missen. Die Rechtssi-
cherheit wird fur ihn deutlich erhéht. Durch die in dem Entwurf enthaltenen Regelungen
werden finanzielle Anreize fir Abmahnungen deutlich verringert und die Position des Ab-
gemahnten gegenlber einem missbrduchlich Abmahnenden gestarkt. Dadurch soll die
Zahl der Abmahnungen abnehmen, die weniger im Interesse eines lauteren Wettbewerbs
als zur Geblhrenerzielung ausgesprochen werden.

4. Beseitigung von Missstinden bei urheberrechtlichen Abmahnungen

Auch im Bereich von Abmahnungen nach dem Urheberrechtsgesetz (UrhG) gibt es ernst-
zunehmende Berichte Uber Missstéande. Hier soll anwaltlichen Geschéaftsmodellen Einhalt
geboten werden, bei denen die massenhafte Abmahnung von Internetnutzern wegen Ur-
heberrechtsverstéBen zur Gewinnoptimierung betrieben wird und vorwiegend dazu dient,
gegen den Rechtsverletzer einen Anspruch auf Ersatz von Aufwendungen oder Kosten
der Rechtsverfolgung entstehen zu lassen. Es ist den Rechtsinhabern und der Legitimitat
der Durchsetzung ihrer Rechte abtraglich, wenn durch solche Geschéaftsmodelle das
grundsétzlich auch in anderen Bereichen bewdahrte und effektive zivilrechtliche Institut der
Abmahnung in Misskredit gebracht wird, weil der eigentliche Abmahnzweck, namlich die
Beseitigung und die Unterlassung der Verletzungshandlung in den Hintergrund riickt.

Bei Abmahnungen nach dem UrhG begrenzt die geltende Regelung des § 97a Absatz 2
UrhG den Ersatz der erforderlichen Aufwendungen fir die Inanspruchnahme anwaltlicher
Dienstleistungen wegen Urheberrechtsverletzungen auf 100 Euro. Die Vorschrift wurde
mit dem Gesetz zur Verbesserung der Durchsetzung von Rechten des geistigen Eigen-
tums vom 7. Juli 2008 (BGBI. | S. 1191) eingefiihrt. Der Gesetzgeber verfolgte mit der
Regelung den Zweck, einen angemessenen Ausgleich der Interessen aller Beteiligten zu
gewahrleisten. Einerseits missen Urheber und Leistungsschutzberechtigte ihre Rechte
schiitzen und sich dabei auch anwaltlicher Hilfe bedienen kénnen. Andererseits bestand
damals wie heute in bestimmten Fallkonstellationen ein berechtigtes Interesse der Verlet-
zer von Urheberrechten, bei Abmahnungen fir erste Urheberrechtsverletzungen keine
Uberzogenen Anwaltshonorare bezahlen zu missen.

Jedoch erfillt der geltende § 97a Absatz 2 UrhG nach den bisherigen Erfahrungen den
mit seiner Einflhrung verfolgten Zweck nicht. Insbesondere die Verwendung unbestimm-
ter Rechtsbegriffe wie ,einfach gelagerter Fall“ und ,unerhebliche Rechtsverletzung® flhrt
zu einer Unsicherheit der Betroffenen. Diese Unsicherheit halt sie wegen des oft nicht ab-
schéatzbaren Kostenrisikos haufig davon ab, den Sachverhalt gerichtlich klaren zu lassen.
Stattdessen nehmen sie oftmals das mit der Abmahnung vorgelegte ,Vergleichsangebot*
an.

Es vermehren sich die Beschwerden Uber anwaltliche, komplett auf Textbausteinen basie-
rende und ohne individuelle Uberprifung ausgesprochene ,Massenabmahnungen® mit
Forderungen von durchschnittlich 700 Euro. Dabei richten sich die Beschwerden von Be-
troffenen haufig nicht dem Grunde nach gegen eine Abmahnung und die darin behauptete
Rechtsverletzung, sondern insbesondere gegen die Forderungshéhe. Angesichts eines
weitgehend automatisierten Verfahrens bei solchen Massenabmahnungen wird die Héhe
dieser Forderungen als missbrauchlich empfunden. Die hohen Forderungen lassen ver-
muten, dass die Abmahnung von Urheberrechtsverletzungen im Internet teilweise der Er-
schlieBung einer neuen Einkommensquelle dient.

Offizielle Statistiken zur Zahl der anwaltlichen Abmahnungen wegen Urheberrechtsverlet-
zungen gibt es nicht. Jedoch sind nach den statistischen Erhebungen des Vereins gegen
den Abmahnwahn e.V. im Jahr 2011 Gber 218 000 Abmahnungen mit einem Gesamtfor-
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derungsvolumen von Uber 165 Millionen Euro versandt worden bei einer durchschnittli-
chen Zahlerquote von knapp 40 Prozent (2008 ging der Verein von ca. 250 000 Abge-
mahnten, 2009 von ca. 453 000 Abgemahnten aus, 2010 von Uber 575 000 Abgemahn-
ten).

RegelmaBig werden in einem Massenabmahnschreiben Anspriche auf Unterlassung der
urheberrechtlichen Verletzungshandlung, auf Schadensersatz und Ersatz der Rechtsan-
waltskosten sowie der Ermittlungs- und sonstigen Kosten geltend gemacht, je nach An-
zahl der behaupteten Rechtsverletzungen von niedrigen bis zu hohen vierstelligen Berei-
chen. FUr den Fall der Zahlungsweigerung werden dem Abgemahnten weitere Kosten an-
gekindigt; schlieBlich wird dem Abgemahnten im Abmahnschreiben ein ,pauschaler Ver-
gleichs- oder Abgeltungsbetrag“ angeboten. Die geltend gemachten Kosten sind jedoch
den Rechtsinhabern oft zuvor noch gar nicht in Rechnung gestellt worden. Abgemahnten
gegeniber werden also zum Zeitpunkt des Abmahnschreibens Schaden geltend gemacht,
die den Rechtsinhabern (noch) gar nicht entstanden sind.

Daher wird anstatt des geltenden § 97a Absatz 2 UrhG ebenso wie fir Abmahnungen
nach dem UWG im Gerichtskostengesetz (GKG) eine neue Wertvorschrift fiir bestimmte
Urheberrechtsstreitsachen mit klar bestimmbaren Tatbestandsmerkmalen eingefiihrt. Die-
se Regelung ermdglicht es abgemahnten Privatpersonen, selbst zu erkennen, ob in ihrem
Fall eine GeblUhrenreduzierung von Rechtsanwaltskosten anzuwenden ist oder nicht.

Zudem werden besondere inhaltliche Anforderungen flir Abmahnungen festgelegt, die die
Transparenz erhdhen sollen. Fur den Empfénger der Abmahnung soll immer klar und ein-
deutig erkennbar sein, wessen Rechte er wodurch verletzt haben soll, wie sich geltend
gemachte Zahlungsanspriiche zusammensetzen und welche Zahlungen im Einzelnen von
ihm verlangt werden. Er wird hierdurch besser in die Lage versetzt, zu erkennen, inwie-
weit die Abomahnung berechtigt ist, oder nicht.

AuBerdem wird ebenso wie fur wettbewerbsrechtliche Abmahnungen durch Einfihrung
eines Gegenanspruchs die Position des Abgemahnten gegentiber einem missbrauchlich
Abmahnenden gestarkt.

Insgesamt starken diese Regelungen nicht nur die Position unberechtigt Abgemahnter,
sondern tragen auch zu besserer Akzeptanz des Instruments der Abmahnung bei. Damit
kommen die Regelungen auch den redlichen Rechtsinhabern und den fir sie tatigen An-
wélten zugute. Denn sie sehen sich nicht mehr pauschal dem Vorwurf von Abmahnmiss-
brauch ausgesetzt.

L. Wesentlicher Inhalt

Gegenstand des Gesetzentwurfs sind insbesondere folgende Regelungen:

1. Anderung des Rechtsdienstleistungsgesetzes — RDG

In § 11a RDG-E sollen neue Darlegungs- und Informationspflichten fir alle registrierten
Personen eingefiihrt werden, die Inkassodienstleistungen gegenuber Privatpersonen im
Sinne des Absatzes 2 dieser Vorschrift erbringen. Dies soll mehr Transparenz beim For-
derungseinzug gewahrleisten.

§ 20 RDG-E sieht neue BuBgeldtatbestdnde und die Erweiterung des BuBgeldrahmens

vor, um die Sanktionsméglichkeiten der Aufsichtsbehérden gegen unseridse Inkasso-
dienstleiter im In- und Ausland im Vorfeld des Widerrufs der Registrierung zu erweitern.
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2. Anderung der Rechtsdienstleistungsverordnung — RDV

In § 10 RDV-E soll eine Unterrichtungspflicht der Registrierungsbehérde gegenlber den
zustandigen Gewerbebehdrden zur SchlieBung der ohne die erforderliche Registrierung
tatigen Inkassounternehmen geschaffen werden.

3. Anderung des Einfilhrungsgesetzes zum Rechtsdienstleistungsgesetz -
RDGEG

Dem § 4 des Einfihrungsgesetzes zum Rechtsdienstleistungsgesetz sollen drei neue Ab-
satze angeflgt werden, die eine durch eine Rechtsverordnung des Bundesministeriums
der Justiz zu regelnde gestaffelte, aufwandsbezogene Begrenzung der Erstattungsfahig-
keit von Inkassokosten vorsehen. Sowohl flr die Héhe der erstattungsféhigen Vergltung
als auch fir die erstattungsfahigen sonstigen Inkassokosten fiir vorgerichtliche Inkassota-
tigkeiten sollen durch die Rechtsverordnung Regelsatze bestimmt werden, bis zu denen
die Inkassokosten gegenulber einer Privatperson typischerweise geltend gemacht werden
kénnen. Dies soll der Herstellung von mehr Kostentransparenz, der Verminderung finan-
zieller Anreize fur unseridse Inkassounternehmen sowie der wirksamen Einddmmung un-
seridser Inkassomethoden dienen. Entsprechende Regelungen sollen fir Rechtsanwélte,
die Inkassodienstleistungen erbringen, geschaffen werden.

4. Anderung der Bundesrechtsanwaltsordnung — BRAO

In dem mit dem fUr registrierte Inkassounternehmen vorgeschlagenen § 11a RDG-E iden-
tischen § 43d BRAO-E sollen Darlegungs- und Informationspflichten festgeschrieben wer-
den, die Rechtsanwaéltinnen und Rechtsanwalte bei der Erbringung von Inkassodienstleis-
tungen gegenlber Privatpersonen im Sinne des Absatzes 2 dieser Vorschrift zu beachten
haben. Die vorgeschlagene Vorschrift soll ebenso wie der vorgeschlagene § 11a RDG-E
mehr Transparenz beim Forderungseinzug gewahrleisten.

5. Anderung des Biirgerlichen Gesetzbuchs — BGB

Dem § 675 BGB (Entgeltliche Geschéaftsbesorgung) soll ein neuer Absatz 3 angefligt wer-
den, der fir den Abschluss von Vertragen Uber Gewinnspieldienste ein allgemeines
Formerfordernis vorsieht. Bisher gibt es im deutschen Recht keine besonderen Bestim-
mungen Uber solche Vertrage. Diese Vertrdge dirften nach geltendem Recht je nach ihrer
Ausgestaltung als Werkvertrage oder Geschéftsbesorgungsvertrage anzusehen sein. Be-
stimmungen, die der besonderen Gefahr von Gewinnspieldienstevertragen Rechnung tra-
gen, dass Verbraucherinnen und Verbraucher durch ihren Abschluss oftmals langfristige
Bindungen mit erheblichen finanziellen Verpflichtungen eingehen, ohne sich dieser Folgen
ausreichend bewusst zu sein, enthalten das Werkvertragsrecht und das Geschaftsbesor-
gungsrecht bisher nicht. Diese Gefahr ist bei telefonischen Vertragsschliissen besonders
groB. Um kinftig insbesondere den telefonischen Abschluss von Gewinnspieldienste-
vertrdgen auszuschlieBen, soll fir solche Vertrdge ein Textformerfordernis eingefihrt
werden.

6. Anderung des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb — UWG

a) Anderung der Regeln zur Telefonwerbung

Der BuBgeldtatbestand des § 20 Absatz 1 UWG erfasst in seiner bisherigen Fassung nur
diejenigen unerlaubten Werbeanrufe, die ohne die Verwendung automatischer Anrufma-
schinen erfolgen (§ 7 Absatz 2 Nummer 2 UWG). Neben diesen Anrufen sind auch dieje-
nigen unerlaubten Werbeanrufe, die unter Einsatz automatischer Anrufmaschinen erfol-
gen (§ 7 Absatz 2 Nummer 3 UWG), in der Praxis zahlreich und werden von den Verbrau-
cherinnen und